
Deutsches Rotes Kreuz 
Kreisverband Biberach e. V.

Rot-Kreuz-Weg 27 
88400 Biberach

Telefon 	 07351 1570-11 (Hausnotrufteam) 
Telefax	 07351 1570-511 
hausnotruf@drk-bc.de 
www.drk-bc.de

Unsere Leistungen und 
Preise in der Übersicht

Empfohlenes  
Hausnotruf Komfortpaket

Grundpreis	  54,50 Euro 
Mögliche Kostenbeteiligung der PK        - 27,00 Euro 
Verbleibender Eigenanteil	 27,50 Euro

•	 Basisgerät und Funksender

•	 Hinterlegung Notfallkontakt

•	 24h Ansprechpartner

•	 Sichere Schlüsselverwaltung durch das DRK

Hilfe auf direktem Weg - ohne Zeitverzögerung

Basispaket 

Grundpreis	 27,00 Euro

•	 Basisgerät und Funksender

•	 Hinterlegung Notfallkontakt

•	 24h Ansprechpartner

Hinweis: Es fallen Zusatzkosten  
für Einsätze oder Türöffnungen an

w
w

w
.h

o
p

p
.m

ed
ia

DRK-Kreisverband 
Biberach e. V.

Hilfe auf Knopfdruck.

Hausnotruf

www.drk-bc.de

Mobilruf Home&Go 

Grundpreis	 64,50 Euro 
Mögliche Kostenbeteiligung der PK        - 27,00 Euro 
Verbleibender Eigenanteil	 37,50 Euro

•	 Notrufsystem für zuhause oder unterwegs 
durch GPS-Ortung

•	 Basisgerät mit mobilem Funksender

•	 kostenlose App für Angehörige

•	 Hinterlegung Notfallkontakte

•	 24h Ansprechpartner

•	 Sichere Schlüsselverwaltung durch das DRK

•	 Hilfe auf direktem Weg - ohne Zeitverzögerung

•	 Mit 5 € Aufpreis auch verfügbar als Home&Go Flex für 
Ehepaare, die Mobilruf und Hausnotruf parallel nutzen 
möchten

Die einmalige Servicepauschale beträgt 35 Euro  
(entfällt für DRK-Mitglieder).



Unser Service schnell erklärt
Der Hausnotrufanschluss besteht aus einem Hausnotrufge-
rät und einem Handsender, der an einem Armband oder einer 
Halskette getragen wird. Der Mobilruf verfügt über einen zu-
sätzlichen mobilen Funksender, den Sie einfach mitnehmen, 
sobald Sie das Haus verlassen. 

Im medizinischen Notfall genügt ein Knopfdruck – und Sie 
werden rund um die Uhr mit den Mitarbeitenden unserer 
Hausnotrufzentrale in Biberach verbunden. Je nach Situation 
werden Maßnahmen eingeleitet, die im jeweiligen Fall not-
wendig sind. Das genaue Verfahren wird mit Ihnen bei der 
Geräteinstallation abgesprochen.

Technische Voraussetzungen
•	 Telefonanschluss (TAE-Dose) oder

•	 WLAN-Router oder 

•	 stabile Mobilfunkverbindung sowie einen 
Stromanschluss in der Nähe des Telefons. 

•	 Für den Mobilruf wird zudem eine funktionierende 
Mobilfunk- sowie Satellitenverbindung benötigt.  

Die Installation und Einweisung übernimmt unser 
Serviceteam. 

Mobilruf: Sicherheit für unterwegs
Ob beim Spaziergang oder beim Einkaufen – im medizini-
schen Notfall genügt ein Knopfdruck und unserer Hausnot-
rufzentrale werden Ihre GPS-Daten zur Satelliten-Ortung* 
mitgeteilt. Unsere geschulten Mitarbeitenden sprechen  
direkt mit Ihnen und veranlassen – je nach Situation – die 
passende Hilfe. 

Der Mobilruf ist innerhalb der DACH-Region (Deutschland, 
Österreich, Schweiz) nutzbar und ideal für Menschen, die 
aktiv bleiben und dabei nicht auf die notwendige Sicherheit 
verzichten möchten. 

*GPS-Ortung und Mobilfunknetz müssen verfügbar sein

Grundleistungen des Hausnotruf 
und Mobilruf 
•	 24-Stunden-Erreichbarkeit für Notrufe

•	 Verständigung von Familie, Notarzt, Pflegedienst usw.

•	 Kostenübernahme durch Pflegekasse oder einen sozialen 
Hilfeträger möglich

•	 Bereitstellung und Installation der Geräte inkl. Einweisung

•	 Unser Hausnotruf-Service passt sich selbstverständlich 
Ihren Bedürfnissen an. Mit verschiedenen Zusatzleis-
tungen können Sie Ihren persönlichen Hausnotruf auch 
bequem erweitern.

Notruftaste

Tagestaste
An-/Abmeldetaste

Hausnotruf:  
Sicherheit für Zuhause
Sie möchten sicher und selbstbestimmt in der vertrauten Um-
gebung wohnen? Auch bis ins hohe Alter oder bei besonderen  
Gesundheitsrisiken? Das DRK bietet Ihnen mit dem Haus-
notruf Sicherheit, schnelle Hilfe und fachkundige Unterstüt-
zung in medizinischen Notfallsituationen in Ihren eigenen vier 
Wänden – rund um die Uhr.

Ihre Vorteile durch  
den Hausnotruf
•	 Sicherheit in Ihren eigenen vier Wänden

•	 Selbständigkeit und Flexibiliät im Alltag

•	 optimale Betreuung und schnelle Hilfe rund um die Uhr

•	 vertraute Ansprechpartner für Sie

•	 einfache Installation und sichere Handhabung


